
东方支付

招商银行B2B网银支付流程图解



1.客户须开通招行B2B订单支付功能后，

才能去制单。否则会提示“没有商户

[M000003933]的支付权限，请和系统

管理员联系”，开通步骤参考2、3、4。



2.客户自助申请商务支付步骤如下（亦可咨询贵司银行客户经理）：

  a、客户使用管理员U盾登录企业网银，点击“自助申请->经办->支付结算->商务支付”。

  b、点击“商务支付”右侧的“申请”，并勾选需要开通功能的账号。

  c、首次开通功能可点击左下角的“设置标准模式”选择该业务的经办人与审批人（商务支付支

持只设置经办人），选择完毕后点击“确定”。

  d、请点击左上角“提交”，提交完成后请另一管理员重新登录网银点击“自助申请->审批”，

点击“同意”即可完成申请。

  e、管理员通过“系统管理->业务管理”设置模式。（已设置标准模式请跳过此步骤）。



3.客户在完成商务支付设置后，还需完成“商户定制”设置。

设置步骤：在“商务支付”中选择“商户定制”；

在“所以商户列表”中选择“东方电子支付有限公司”，商

户编号为“M000003933”，添加到右侧“企业定制商户”模

块中，并点击“发送”按钮。



4.点击“定制账号”，弹出缴

费账号，根据业务需求，选择

相应账号，点击“OK”按钮，

定制账号即会出现在右侧缴费

账号栏里。



5.平台网关支付确认页面，确认信息后点击确认支付
（点击前先插入经办员U盾）



6.根据提示选择证书登
录，输密码登录



7.登录进入网银后，页面自动
跳转至新订单经办页面。确认
信息无误后，点击“经办”。



8.经办后，页面跳转提示订单经办成功。



9.页面自动跳转至订单查询页面。
此时订单待审批。



10.换审核员U盾登陆，在主页可见待审核交
易1笔，点击改交易跳转。或在“商户支付->
订单审批”中查询待审批的订单。
选择待审批订单，点击“同意”，确认审批。



11.审批完成后，显示审批结果。


